
FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 15-dic-21

MUNICIPIO MODALIDAD UDS FECHA PQRSF
# DE PQRSF 

RECIBIDAS

MEDIO POR EL CUAL SE RECIBE 

LA PQRSF
MOTIVO DE LA PQRSF

ACCIONES DE 

MEJORA 

ESTABLECIDAS

FECHA DE 

APLICACIÓN
RESPONSABLE

FUENTE DE 

VERIFICACIÓN

CARACOL

I
Familiar 5 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

COCORN

A
Familiar 9 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

PUERTO 

BERRIO
Familiar 23 6/12/2021 3 Buzon PQRS Felicitaciones N/A N/A N/A N/A

PUERTO 

TRIUNFO
Familiar 11 9/12/2021 5 Buzon PQRS Felicitaciones N/A N/A N/A N/A

PUERTO 

NARE
Familiar 8 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

SAN 

FRANCIS

CO

Familiar 7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

SAN LUIS Familiar 18 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

YONDO Familiar 19 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

MACEO Familiar 6 3/12/2021 2 Buzon PQRS Felicitaciones N/A N/A N/A N/A

MATRIZ SEGUIMIENTO PQRSF 

ENTIDAD: COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA LA EDUCACION INTEGRAL 

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL Jorge Ignacio Restrepo Montoya 

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL


